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INLEDNING

Varje ar utsétts tiotusental's kvinnor i Sverige for miss-
handel och sexualbrott. Kvinnor i Arvidgaur &r inte
undantagna detta vald.

Under den senaste tiodrsperioden har antalet anmélda
misshandels- och sexualbrott kraftigt okat i Sverige.
Overgreppen sker oftast i hemmet av en person som
den utsatta kvinnan har eller har haft en ndrarelation
med. Pa grund av skuld- och skamkénslor doljs valdet
ofta bade av den utsatta och av forévaren.

Barn och ungdomar som véxer upp i familjer dar det
forekommer vald & i hogsta grad drabbade. Att se sin mamma bli slagen
och férnedrad &r ndgot av det svaraste barn kan uppleva. For att bekampa
mans vald mot kvinnor i néararelationer, behdver man vandasig till bade
kvinnan, mannen och barnen. Samtliga &r i behov av att nagon vagar se.

Detta handlingsprogram ska hdja medvetandenivan och kunskapen om den
aktuella problematiken hos myndigheter och andra organisationer som
berors.

Syftet & ocksa att fatill stand ett fungerande samarbete mellan aktuella
myndigheter och organisationer.

For varje myndighet eller organisation skall finnas en kontaktperson att
vandasig till ndr problem behtver diskuteras.

Det program som nu utarbetats skall ocksa kunna fungera som en
"miniuppslagsbok” for olika myndigheters agerande.

Kvinnofridsportalen, www.kvinnofrid.se ar ett faktacentrum pa Internet med
information om kunskapsutveckling och praktiskt arbete inom omradet vald
mot kvinnor.




K ontaktpersoner/telefonnummer for respektive

myndighet/organisation:

Socialtjansten

Vardcentralen
Polismyndigheten

Aklagar myndigheten

BUP
Familjer adgivningen

Stdd- och Brottsofferjouren
Elevhalsan Sandbackaskolan

Kyrkan

Anna Lindbéack
0960-157 20
anna.lindback@arvidsjaur.se

Britt-Inger Hedman
0960-157 37
brittinger.hedman@arvidsjaur.se
Lillemor Ask

0960-575 00

Carina Eklund

0960-177 00

Karin Hansson

0920-29 52 24

070-54 95 224
karin.hansson@aklagare.se
0911-750 60

Lennart Hennix

0920-22 01 40, 070-589 88 11
0960-131 50

Carola K &gstrom, skolkurator

Tfn: 0960-156 57, 158 92
carola.kagstrom@arvidsjaur.se

Anita Renberg, skolskéterska
Tfn: 0960-157 00

Susanne Larsson, diakon

Tfn: 0960-478 05




HANDL INGSPROGRAM FOR SOCIALTJANSTEN

Metoder i det akuta skedet

Det & viktigt att insatsen paborjasi det akuta skedet, da familjen & mest
motiverad att ta emot hjalp d& Samrad alltid med polisen fore utryckning
om anmédan g kommer fran polisen. Om polis finns tillganglig aker ni dit
tillsammans.

- Tahand om eventuella barn (=trygga for barnen). PRATA MED
BARNEN OM DET SOM HANT

- Pratamed parternai skildarum.

- Hjap kvinnan att kommattill akuten for att fa skador omsedda,
fotograferade, dokumenterade.

- Begér att |&karen skriver ett |8karintyg.

- Polisanmalan. Malet & att kvinnan gor anmalan sjalv. | ett akut skede
finns det en risk att hon inte orkar detta. Anmalan gors da
av socialtjansten med kvinnans medgivande.

- Vid behov ordna akut boende for kvinnan - och barnen.

- GI6m g mannen. Samtala om héndelsen, drogernas roll, radslan. Erbjud
fortsatt kontakt.

- Om héandelsen intraffar exempelvis fredag, |6rdag, héll kontakt med
familjen i avvaktan pa nasta ordinarie arbetsdag.

Rutiner for det langsiktiga ar betet

For de kvinnor som valt att separera fran de misshandlade ménnen géller att
skapa varaktiga lGsningar, sa att de har mojlighet att bygga upp ett eget liv
kring vanner, arbete och intressen. Annars &r risken stor att de atervander
till mannen nér ensamheten och isoleringen blir for svar. Aven mannen
behover erbjudas hjélp och stod i sin situation. Det &r viktigt att mannen far
en egen behandlingskontakt. Han maste fa hjap med att bearbeta sitt
problem, valdet. Risken &r eljest att handelsen upprepas.

For de kvinnor som véljer att stannakvar i relationen blir malsattningen att
valdet ska upphdra.
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Samtal skontakt med social sekreterare bor ske regelbundet med bada parter
eller enbart med kvinnan, om mannen végrar att ta emot stdd. Stoédkontakten
kan varalangvarig, kanske en gang i veckan, intensifieras vid behov, exem-
pelvisvid eventuell rattegang, bade fore och under réttegangen.

Kontaktper soner

Sociakontoret har mojlighet att tillsétta man eller kvinna som kontakt- per-
son, vilken kan varatill hjalp och stod for den misshandlade kvinnan och
hennes familj pa fritiden. FOr kvinnan géller det att fa en kamrat som hon dels
kan talamed, dels gora roliga saker tillsammans med pa kvallar och helger.

K ontaktpersonen skall ocksa hjdpatill med barnen, foljakvinnan till olika
myndigheter och vara ett stod vid eventuell réttegang.

Aven den som misshandlar har mgjlighet att fa en kontaktperson som stod
efter separationen.

Ekonomi

Ekonomin fér inte vara ett hinder for en misshandlad kvinna att bryta upp.
Dérfor kan bistand 6ver norm utga s att hon snabbt kan skaffa nytt boende.
Barnens behov ska sérskilt beaktas.

Bemotande

Motivationen att ta emot hjalp & som storst sa
nara det akuta skedet som mgjligt. Sedan bor
stodet syftatill att hitta en varaktig |6sning pa
problemet och att valdet ska upphorai familjen.

Vi bor tillampa ett "offensivt" tillvagagangssétt
gentemot de vuxnai familjen. Inte enbart erbjuda
en kontakt om kvinnan eller mannen 6nskar utan
klart deklarera att " vi vill tréffadig”. Vi bor ocksa
papeka att vi alltid har som rutin att traffa parterna
var for sig och om mgjligt tillsammans.

Det & viktigt att visa ett engagerat intresse for kvinnan och hennes situation.
Lyssna pa kvinnan och méta henne "dar hon &r", att ta reda pa hur radd och
hotad hon ké&nner sig. Vad vill hon, vilka handlingsvagar ser hon att komma
bort fran valdet och hjapa henne att forverkliga dessa.
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Det & mycket viktigt att inte komma med pekpinnar och féardiga l6sning-
ar om vad hon borde géra. Da kanner kvinnan ytterligare en anklagelse
pasig som okar ett redan daligt sjavfortroende.

| det 1aget kan det vara l&tt att atervandatill mannen i stéllet for att bygga
upp en relation till en hjél pande socia sekreterare. Till att borja med gall-

er det att bygga upp ett fortroende gentemot kvinnan, sa att hon vagar lita
pasin "hjapare".

Misshandel sarenden kraver mycket i borjan med olikainsatser som maste
goras. Det har man dock igen sedan i form av ett béttre resultat i &rendets
utveckling.

Kvinnan kan ha svart att i en akut egen kris se barnens behov.

Det & dock mycket angelaget att omgaende aktualisera barnens
situation och bedéma atgar dsbehovet. Barn som i hemmet bevittnat
vald mot mamman har alltid behov av stod.

Socialtjanstens Ovriga insatser

Aterkommande information ska genomféras tillsammans med andra
myndigheter och frivilliga organisationer. Malséttningen &r att hos
allménheten 6ka kunskapen om méns vald mot kvinnor.



HANDLINGSPROGRAM FOR POLISOCH AKLAGARE

Syftet med polisutredningen &r att utreda vem
som skaligen kan misstankas for brott, om till-
rackliga skal foreligger for atal och forbereda
malet sd att bevisningen kan laggas fram i ett
sammanhang vid domstolen.

Det & darfor angeldget att polisanmalan gors
paett tidigt stadium sa att den misstankte inte
kan paverka utgangsl aget for polisutredningen.
Denne kan forstora bevismaterial, paverkaden
utsatta kvinnan, vittnen samt 6vriga som kan lamna uppgifter om dvergreppet.
Polisutredningen kan ocksa tillféra socialnamnden underlag for

atgarder som kan medfora att Gvergrepp mot kvinnan inte upprepas.

Polisutredningen leds av aklagare. Polisen strévar efter att omgaende paborja
sin utredning nér anmalan skett. Arbetet sker enligt nedan:

Forhora och dokumentera: DA patrull kallatstill platsen, skilj paret och 14t
dem var for sig beratta om vad som hant. Kvinnan videofilmas eller fotogra-
feras. Vid ev videofilmning: 1. Hall till i avskilt rum. 2. Angetid och plats etc.
3. L&t kvinnan lamna en kort berattel se framfor kameran (den delen anvéands
separat om kvinnan tar tillbaka sina uppgifter). Dokumentera déarefter skadorna
med kameran, utan kvinnans kommentarer.

K ontakta &klagaren fran brottsplatsen: Aklagaren &r férundersbkningsleda-
rei alaarenden som rér misshandel, olaga hot samt upprepade fall av ofredan-
de och hemfridsbrott som riktar sig mot nérstaende kvinna. Beredskapsaklaga-
re finnstillganglig dygnet runt. N&r det finns anledning anta att brott av denna
typ & beganget far inte medling ske. Utredningsatgérder ska vidtas. Mal sagan-
deforhor och forhor med misstankt kan ske pa plats.

Eventuella tvangsatgarder mot den missténkte: Beslut av
forundersokningsledare om g farai dréjsmal. Farafor undanréjande av bevis
foreligger regelméssigt initialt, ofta &ven recidivfara. | regel grips darfor den
misstankte och forstill polisstationen for forhor. Eventuella skador pa denne
skall dokumenteras. En misstankt som hévdar att den varit utsatt for vald fran
mal sdganden bor genomga | &karundersokning. Kroppsbesiktning kan bli
aktuell.
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Husrannsakan pa brottsplatsen: Kravs forundersskningsledares beslut.
Fotografera eller videofilma. Finns omkullvalta mébler, krossat glas etc.
som styrker malsagandens eller den misstanktes uppgifter? Eventuel It
sonderrivna/blodflackade kléader, forstérda smycken, anteckningar etc. tasi
beslag.

Ovriga narvarande personer: Vittnesforhor tas sa snart som mojligt. Om
barn i familjen varit narvarande dokumenteras dettai utredningen. (OBS!
forhor med barn hdllsinte initialt)

Viktigt: Barn som bevittnar vald i familjen far illa och detta skall altid
anmdlastill socialtjansten.

L akarunder sokning: Vid misstanke om misshandel tas kvinnan till
|akarundersokning och réttsintyg utfardas. Kvinnan skall ga med pa
|akarundersokning och réttsintyg. Inhamta om majligt ocksatillstand att
bestdlakopiaav journal.

Stod och hjalp kvinnan: Upplys om det stod som finns att fa fran Stod-
och brottsofferjouren och den hjép som socialtjansten kan erbjudai form
av kontaktperson och dvernattningslagenhet. Informera om besotksférbud,
mal sagandebitrade, skyddad identitet och m6jligheterna att fa allman
réttshjap och radgivning.

Riskbeddmning: For att kunna bereda en valdshotad eller val dsutsatt
kvinna ett béttre preventivt skydd och utvarderarisken for aterfall gors en
riskbedémning. Dér varderas tidigare incidenter och brott, missbruks/
psykiska problem, anvandande av vapen, barn, socialt ndtverk.

Aterbesdk: Om méjligt ska samma polismén som agerat initiat dven ha
den fortsatta polisiara kontakten med malségande och misstankt.

Ovrigt: Om anmalan gors pa polisstationen ska den, innan kvinnan lamnar
stationen, foredras for &klagare for beslut om férundersokning skainledas.

Malséttningen ar att forundersokningar av aktuellt slag ska redovisas med
forundersokningsprotokoll till aklagare senast fyra veckor efter anmélan.
Atal skavéckas inom sex veckor efter anméalan.

Bedomning gors fran fall till fall om alla ovanstéende atgérder hinns med
av patrull pa plats. Om patrullen far ett mer akut utryckningsuppdrag maste
i undantagsfall ndgon av ovanstaende tgérder avbrytas och vidtas senare.
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HANDL INGSPROGRAM FOR VARDCENTRALEN

Kvinnomisshandel & séllan en enstaka handelse
utan oftast ett monster av aterkommande Gver-
grepp. Det kan omfatta fysiskt vald av olika grad,
hot om vald eller skada, sexuella 6vergrepp, psy-
kiskt vald och kénslomassiga 6vergrepp, skadego-
relse, isolering samt ekonomisk kontroll. Det in-
volverar barn i valdets néarhet.

Da en kvinna som blivit misshandlad uppsoker
|akar mottagningen i Arvidgaur bor foljande
rad och rutiner gélla:

Enskilt samtal

Samtal med och undersokning av kvinnan ska ske
utan att misstankt garningsman & med. Om kvin-
nan inte & svensksprakig - 1at inte mannen eller daktingar tolka. Erbjud 1&
karbesok med tolk framledes (telefonnummer till Norrlands Tolkformed-
ling: 0920-200510, 0920-200511 eller 090-133095 dygnet runt alla dagar |
veckan)

Lamnainte kvinnan ensam. Setill att sjukvardspersonal finns med.

Véga fraga
Véga fréga dven vid enbart misstanke om misshandel.

Fragarakt pasak, t ex. Har du blivit slagen? Alt. Har din partner gjort dig
illa, eller hotat att gora dig illa? Be henne berétta vad som hént. Berétta att
du har tystnadsplikt och att vi har som rutin att frdga om detta.

Fragaalltid om kvinnan har barn. Barn i valdets narhet “far illa”. Medde-
lakvinnan att information ldmnas till socialkontoret i syfte att ge henne och
barnet det stod och hjélp de sa v behtver (anmalningsskyldighet till soci-
alkontoret vid misstanke att barn far illa).

Erbjud hjélp
Framhall majligheter till hjalp, &ven om kvinnan nekar till misshandel:

Stodsamtal med handl&ggare for att farad och hjap (socialtjansten har 4
handlaggare). Samtal med beteendevetare (remiss).
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Vérdera det akuta skyddsbehovet for kvinnan och eventuella barn. Varnings-
klocka da kvinnan beskriver att;

han har borjat da henne oftare och anvander grévre vald.

hon har beréttat for mannen att hon tanker |amna honom.

om mannen hotat att talivet av henne.

Erbjud tillfallig inlaggning pa avdelning 2, om skyddsbehovet g kan tillgo-
doses pa annat sétt. Detta géller &ven om skadorna g kraver medicinsk be-
handling eller om kvinnan inte vill varaensam, t ex av psykisk stress eller
radsla. Obs, en valdsutsatt kvinna kan ha svart att i sin situation se bar-
nens behov och utsatthet.

Undvik att kritisera
Lé&gg inte egna varderingar i mannens och kvinnans relation.

Undvik att skuldbeldgga kvinnan. Fragat ex. inte varfor hon bor tillsammans
med en man som sl&r henne.

Polisasnmaéalan

Uppmuntra kvinnan att géra en polisanméalan eller
erbjud att géra en polisasnmélan & henne. Berétta att
vi har som rutin att kontakta polisen eftersom kvinno-
misshandel &r ett brott mot lagen och att det inte ar
accepterat i samhallet eller hos oss pa vardcentralen.
Obs, kvinnans medgivande kr avs.

Vid misstanke om brott dar |&gsta strafftiden &r fang-
elsei 2 ar, havs sekretessen sa att sjukvardspersonal
far lamna uppgifter till polis och aklagarmyndighet
utan kvinnans medgivande enligt 14 kapitlet 2 § i sekretesslagen (t ex
mord, drap, valdtakt, koppleri, mordbrand eller grovt narkotikabrott).

Vi skaanmdatill poliseni dessafall.

Nér barn och ungdomar under 18 ar utsatts for misshandel och/eller sexuella
overgrepp far polisanméan goras av sjukvardspersonal utan bar nets med-
givande.

Alltid |akarkontakt, dven da skadorna g kraver medicinskt omhandertagande
och kvinnan inte vill polisanméla héndelsen (efter négra dagar kan kvinnan
angrasig och vill da polisanmala det intréffade).
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LAKARUNDERSOKNING

L akar ens under sbkning skall omfatta
Anamnes - noggrann, utan narvaro av anhorig.
lakttag stor forsiktighet med upplysning fran
anhorig, da denne kan vara vallande till miss-
handeln.

Kroppsunder sokning - hela kroppsytan skall
undersokas.

Alla skador, &ven de som inte behandlas skall
dokumenteras

Fargfotografering av yttre skador, helfigur och
narbilder. Mérk fotografier med initialer i for
och efternamn samt de fyra sista siffrornai personnumret. och ev. ritaav hem-
atom pa overheadpapper, anteckna vilken kroppsdel skadan sitter pa.

Kladerna undersoksi syfte att finna spar eller skador som &r av betydelse vid
eventuell réttslig préovning.

Sexuellt ver grepp eller misstanke om det, behandlas enligt sarskild plan.

Om gukskrivning ar aktuell, valj en diagnos som inte skadar kvinnan, skriv g
misshandel.

Kom ihag

Det & vanligt att den misshandlade kvinnan ger vilseledande uppgifter om ska-
dornas uppkomst, bland annat av réadsla fér forévaren och pa grund av skam och
skuldkanslor.

Sexuella dvergrepp ar vanliga vid misshandel

De psykiska foljdernadr minst lika svara som de fysiska. Darfor ar ett gott
psykosociat omhandertagande av storsta vikt, i forsta hand genom ett bra be-
motande i det akuta skedet . (Ge henne tid att fa berétta vad hon varit med om,
erbjud t ex. en kopp kaffe eller varm choklad )och planerafor en snabb kurator-
/samtal skontakt.

L akaren ar skyldig att pa begaran av polis och aklagare utfardarattsintyg.
Denna begaran kan komma langt efter undersokningstillfallet, det ar darfor av
stor vikt att ala skador & val dokumenterade (fotografier & hér av stort varde).
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BUP - BARN-OCH UNGDOMSPSYKIATRISK MOTTAGNING

BUP & till for barn och ungdom i dldrarna 0-18 & och for deras familjer.
Hit kan allai familjen vanda sig for att fahjalp i olika problemsituationer.

Du far enklast kontakt med BUP genom att ringatill dem direkt. Du beho-
ver adltsdinte gavialakare for remiss.

Behandlingen vid BUP &r kostnadsfri och du far dessutom betalt for dina
resor.

FAMILJERADGIVNINGEN

Kommunens familjeradgivning & en fristdende verksamhet som arbetar un-
der total sekretess och som i forsta hand vander sig till det vuxna paret.

Familjeradgivningen bidrar till konstruktiva ldsningar av problem och kon-
flikter i framforallt parrelationer och till att forhindra destruktiva separatio-
ner. | misshandelsérenden erbjudesi forsta hand samtal med parternavar for
sig. Om forutsattningar for gemensamma samtal finns genomfors det.

Tidsbestallning gors direkt hos familjeradgivaren
Besoken &r avgiftsbelagda med 100 kr/ besok.

KVINNOJOURER

Arvidsjaur har ingen kvinnojour. Mgjlighet finnstill stod fran kvinnojouren
i Luled eller paandraplatser i landet.

Hos Kvinnojourerna ska varje kvinna och varje barn ska kédnna sig sékra.
De kan ge skyddat boende under en kortare period.

STOD- OCH BROTTSOFFERJOUREN

Brottsofferjouren ar en ideell organisation, religiost och politiskt obunden,
altsdingen myndighet.

Den bestar av stédpersoner som har viss utbildning i att hjalpa manniskor
som varit utsatta for chockartade upplevelser som ex vis valdsbrott. Deras
rad, stod och hjalp ar kostnadsfri.

Stodpersonerna har avlagt tysthets ofte. .



ELEVHALSAN SANDBACKA

Elevhé san pa Sandbackaskolan &r till for att tillsammans med l&rare och an-
nan personal arbeta for att vara eleverstid pa skolan ska bli sabra som majligt.

Till oss pa elevhalsan kan vara elever komma med per sonliga och sociala
fragor nér de vill tréffandgon neutral person som vill lyssna och stétta. De
kan komma foér att prata om bland annat relationer, pojk- och flickvan, det som
hander hemma, kompisar, forddrar och om de utsatts for vald eller hot av n&
got slag. Vi har tystnadsplikt vilket innebar att vi inte utan den enskildes
tilltel se berattar for ndgon annan vad som sagts. Vi har ocksa anmalnings-
skyldighet nar vi far kannedom om att barn far illa

Vi formedlar kontakter med socialtjansten, ungdomsmottagningen, polisen,
vardcentralen, psykiatrin m fl.

SVENSKA KYRKAN | ARVIDSIAUR

Arvidgaurs forsamling sasmmanfaller till ytan med Arvidgaurs kommun.
Forsamlingens grundldggande uppgift &r att fira gudstjanst, bedriva
undervisning samt utéva diakoni och mission. Svenska kyrkan inbjuder alla att
delaliv och tro. | kristen tro intar barnen en sérstallning och gér det ocksai
forsamlingens verksamhet. | forsamlingens uppgift ingdr att stodja barn och
unga, men ocksa vuxna som far illai de familjer som har svarigheter.

Inom sérskilt det diakonala omradet samverkar Arvidsjaurs forsamling med
samhéllets olika ingtitutioner. Tillsammans med vardpersonal inbjuds till sor-
gegrupper och tillsammans med socialtjansten har vi grupper for barn aterna-
tivt tondringar i familjer med bl a missbruksproblem. Forsamlingen erbjuder

stéd genom besok och enskilda samtal till ménniskor i olika livssituationer.

Préaster och diakoner har tystnadsplikt och har i sina respektive utbildningar
sarskild kunskap om kris- och krisbearbetning.

Inom forsamlingen finns personal med arbetstid &en kvéllar och helger.
Dygnet runt finns préast tillganglig. Ring 0960-47800 for aktuellt journummer.
Prast eller diakon star till tjanst med framférallt samtal och personlig narvaro.
For barn kan aven annan form av stéd kommaifraga.
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Infor mationsfoldrar fran Brottsoffermyndigheten

Till dig som
utsatts for
brott

@mi‘zmmmbm
mot person
Har du utsatts for

misshandel, ofredande
eller annat brott mot din
7

Till dig som utsatts for brott

Till dig som utsatts for kvinnofridsbrott

Till dig som utsatts fér brott mot din person
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Till dig som uisatts for

sexuellt Gvergrepp
ar du utsatts 16 - - i i
e i

Till dig som utsatts for sexuellt dvergrepp

Till dig som har ansvar for ett barn som
drabbats av brott

I nformationsmaterialet finns att |asa, skrivaner eller bestdlla pa
brottsoffermyndighetens webbplats, adress:
http://www.brottsoffermyndigheten.se/bestal Iningar/infofoldrar info.htm
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" Jag onskar alla andra

det basta som jag vet.

Jag kan ju inte be for dem
i allamin gudltshet.

Men skulle jag forsoka,
datror jag att det kom:

" Lat inte nagon finnastill,
som ingen tycker om!"

Om manniskor &r ringa
och fattiga - &n sen,

om bara de blir askade,
atminstone av en.

For rikedom och &ra,
det later kanske bra.
Men karlek ar i allafall
det enda vi vill ha.”
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